Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia Nr BZPF.2710.43.2018 - opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 7 do SIWZ

Nazwa zadania: Doptata z tytulu utraconych przychodéw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat

w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu

Zatacznik nr 7 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

w postgpowaniu na doptate z tytutu utraconych przychodéw z biletéw z powodu honorowania

uprawnien do ulg i zwolnien z oplat w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

11

1.2.

1.3.

1:4.

1..5:

Przedmiotem zaméwienia jest doplata z tytutu utraconych przychodéw z biletéw z powodu

honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu.

W ramach niniejszego zadania przewoznik zapewni odptatne przewozy po Rawiczu z honorowaniem uprawnien

do ulg i zwolnie z optat, wynikajacych z uchwaty nr VII/83/03 Rady Miejskiej Gminy Rawicz z dnia 29 kwietnia

2003 roku w sprawie zasad odptatnosci za przewozy oséb i bagazu érodkami miejskiej komunikacji zbiorowej

na terenie miasta i gminy Rawicz. Wszelkie wptywy ze sprzedazy biletéw oraz z optat dodatkowych za przejazd

bez waznego biletu badz dokumentu uprawniajacego do przejazdu ulgowego lub bezptatnego stanowig przychdd

Wykonawcy.

Dopfata z tytutu utraconych przychoddw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat

w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu bedzie sie odbywac w okresie 12 miesiecy.

Do korzystania z bezptatnych przejazdéw (ulga 100% — zwolnienie z optat) po Rawiczu uprawnieni sa:

1) parlamentarzysci Rzeczypospolitej Polskiej,

2) dzieci w wieku do 4 lat,

3) inwalidzi wojenni i wojskowi,

4) osoby, ktdre ukonczyty 70 lat,

5) radni Rady Miejskiej Gminy Rawicz,

6) zofnierze odbywajacy niezawodowg stuzbe wojskowa, z wyjatkiem stuzby okresowej i nadterminowej oraz
osoby spetniajace obowigzek tej stuzby w formach réwnorzednych,

7) honorowi dawcy krwi, ktdrzy oddali nie mniej niz 25 litréw krwi i sa mieszkancami gminy Rawicz,

8) osoby niepetnosprawne, w tym dzieci i mtodziez wraz z opiekunem (przewodnikiem), przy czym opiekunem
(przewodnikiem) jest osoba petnoletnia, a w przypadku opiekuna (przewodnika) osoby niewidomej — osoba,
ktora ukonczyta 13 lat lub pies przewodnik,

9) umundurowani funkcjonariusze Policji paristwowej.

Dokumentami potwierdzajgcymi uprawnienia 0sdb do korzystania z bezpfatnych przejazdéw okreslonych

W punkcie 1.4 sg:

1) dla parlamentarzystéw — legitymacja posta lub senatora Rzeczypospolitej Palskiej,

2) dla dzieci w wieku do 4 lat — dokumenty urzedowe dziecka lub rodzicéw (opiekundw) umozliwiajace
stwierdzenie wieku dziecka,

3) dla inwalidéw wojennych i wojskowych — ksigzka inwalidy wojennego (wojskowego),

4) dla oséb, ktdre ukonczyty 70 lat — dowdd osobisty,

5) dla Radnych Rady Miejskiej Gminy Rawicz — legitymacja radnego,

6) dla zotnierzy odbywajacych niezawodowa stuzbe wojskowa, z wyjatkiem stuzby okresowej i nadterminowej,
oraz osdb spetniajacych obowigzek tej stuzby w formach réwnorzednych - ksigzeczka wojskowa z
odpowiednim wpisem,

7) dla honorowych dawcdéw krwi, ktdrzy oddali nie mniej niz 25 litréw krwi i s3 mieszkancami gminy Rawicz —
legitymacja Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi oraz wpis 0 oddaniu nie mniej niz 25 litrdw krwi
potwierdzony przez Zarzad Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza wraz z dokumentem tozsamosci,

8) dla oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci i mtodziezy, wraz z opiekunem (przewodnikiem) — jeden z nizej
wymienionych dokumentéw:

a) orzeczenie lub wypis z orzeczenia albo legitymacia z jednym z nastepujgcych stwierdzen:
* catkowita niezdolnoé¢ do pracy oraz niezdolnoé¢ do samodzielnej egzystendji,
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1.6.

1.7

b)

<)

€)

)

= znaczny stopien niepetnosprawnodci,

* I grupa inwalidzka, jezeli orzeczenie o zaliczeniu do I grupy inwalidzkiej nie utracito mocy, wydane
przez ustawowo uprawnione organy emerytalno-rentowe lub zespoly do spraw orzekania o stopniu
niepefosprawnosci wraz z dokumentem tozsamosci,

orzeczenie o niepetnosprawnosci dla oséb w wieku do 16 roku zycia, wydane przez ustawowo uprawnione
zespoty do spraw orzekania o stopniu niepetnosprawnoéci albo zaéwiadczenie lekarskie o stanie zdrowia
dziecka dla ustalenia prawa do zasitku pielegnacyjnego, wydane przez lekarza leczacego — wraz
z dokumentem tozsamosci,

legitymacja wydana przez szkoly i placéwki specjalne okredlone w ustawie o systemie oSwiaty;
uprawnienie to obejmuje wytacznie przejazd na trasie: miejsce zamieszkania lub miejsce pobytu do
przedszkola, szkoly, placowki opiekuriczo wychowawczej, placéwki odwiatowo-wychowawczej,
specjalnego  oérodka  szkolno-wychowawczego, specjalnego oérodka wychowawczeqo, odrodka
umozliwiajacego dzieciom i mitodziezy spetnianie obowigzku szkolnego i obowiazku nauki, odrodka
rehabilitacyjno-wychowawczego, domu pomacy spotecznej, oérodka wsparcia, zakfadu opieki zdrowotnej,
poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej (w obie strony),

zaswiadczenie imienne (wzér nr MI-I/2002) wystawione przez szkote lub placéwke specjalng dla
opiekunéw (przewodnikéw) uczniéw posiadajacych legitymacje wystawione przez szkote lub placdwke
specjalng wraz z dokumentem tozsamosci; uprawnienie to obejmuje Wylacznie przejazd na trasie: miejsce
zamieszkania lub miejsce pobytu do przedszkola, szkoty, placdwki opiekunczo-wychowawczej, placéwki
odwiatowo-wychowawczej, specjalnego  o$rodka szkolno-wychowawczego, specjainego  oérodka
wychowawczego, osrodka umozliwiajacego dzieciom i miodziezy spetnianie obowiazku szkolnego oraz
obowigzku nauki, orodka rehabilitacyjno-wychowawczego, domu pomocy spotecznej, osrodka wsparcia,
zaktadu opieki zdrowotnej, poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym poradni specjalistycznej (w obie
strony),

legitymacja wydana przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym, z wpisem
stwierdzajagcym catkowit niezdolno$¢ do pracy oraz do samodzielnej egzystencji, lub znaczny stopien
niepetnosprawnosci (dawna I grupa inwalidztwa),

orzeczenie lub wypis z orzeczenia albo legitymacja, stwierdzajace catkowita niezdolnodé do pracy lub
umiarkowany stopier niepetnosprawnoéci tylko z powodu niesprawnosci narzadu wzroku (dawna II grupa
inwalidztwa), wydane przez ustawowo uprawnione organy emerytalno-rentowe lub zespoty do spraw
orzekania o stopniu niepetnosprawnosci, wraz z dokumentem tozsamodci,

legitymacja wydana przez Polski Zwigzek Niewidomych, z jednym z nastepujacych wpisdw,
stwierdzajacych:

® znaczny lub umiarkowany stopien niepetnasprawnosci,
* catkowita niezdolno$¢ do pracy oraz do samodzielnej egzystencji (dawna I grupa inwalidztwa) lub

catkowita niezdolnosc¢ do pracy (dawna II grupa inwalidztwa),

9) dla umundurowanych funkcjonariuszy Policji — legitymacja funkcjonariusza.
Do korzystania z ulgowych przejazdéw (ulga 50%) po Rawiczu uprawnieni s3:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

dzieci i miodziez uczaca sie do ukonczenia 24 lat,

studenci szkot wyzszych;

dzieci w wieku powyzej 4 lat, do rozpoczecia nauki w szkole podstawowei,

emeryci i rencici oraz ich wspétmatzonkowie, na ktérych emeryci i renciéci otrzymuja dodatki rodzinne,
kombatanci,

osoby gtuche i gluchonieme.

Dokumentami potwierdzajacymi uprawnienie do korzystania z ulgowych przejazdéw dla osdb, o ktérych mowa
w punkcie 1.6, sa:

a) dla dzieci i mtodziezy uczacej sie do ukoriczenia 24 lat — legitymagja szkolna,

b) dla studentéw szkét wyzszych — legitymacja studencka,

c) dla dzieci w wieku powyzej 4 lat do rozpoczecia nauki w szkole podstawowe]j — dokumenty urzedowe dziecka
lub rodzicow (opiekunéw) umozliwiajace stwierdzenie wieku dziecka,

d) dla emerytdw i rencistéw — wazna legitymacja emeryta-rencisty wraz z dokumentem toZzsamosci lub aktualny

(najdalej sprzed 2 miesiecy) odcinek emerytury lub renty wraz z dokumentem tozsamosci, a dla
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e)

f

wspotmatzonkéw — decyzja o przyznaniu dodatku rodzinnego przez ustawowa uprawnione argany
emerytalno-rentowe wraz z dokumentem tozsamosci,

dla kombatantdw - legitymacja wydana przez Urzad ds. Kombatantdw i Oséb Represjonowanych wraz
z dokumentem tozsamosci,

dla oséb gtuchych i gtuchoniemych - legitymacja Polskiego Zwigzku Giluchych wraz z dokumentem
tozsamosci.

1.8. Pozostate grupy pasazeréw ponoszg optaty na rzecz przewoinika za przejazd na podstawie obowigzujacego
cennika biletdw, ustalonego we wtasnym zakresie przez przewoZnika, przy czym ceny maksymalne za przejazd
autobusami linii 1 po Rawiczu bedg nie wyzsze niz:

a)
b)
0)
d)

za bilet jednorazowy normalny - 1,00 zi,
za bilet jednorazowy ulgowy - 0,50 zt,
za bilet miesieczny normalny — 25,00 z4,
za bilet miesieczny ulgowy — 12,50 zk.

1.9. Niezaleznie od uprawnien do ulg i zwolnien z optat w przejazdach komunikacjg miejska po Rawiczu o ktdrych
mowa w punktach 1.4 i 1.6, obowigzuja inne ulgi ustawowe wiasciwe dla komunikagji miejskiej, do ktorych nie
przystuguje dodatkowa doptata, udzielana przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy.

1.10. Rozktad jazdy

a)
b)
c)
d)

e)

a)

h)

Przewozy objete honorowaniem uprawnien do ulg i zwolnier z optat w przejazdach komunikacjg miejska

po Rawiczu bedg realizowane na jednej linii regularnej, oznaczonej handlowo numerem 1.

Rozktad jazdy linii 1, do ktérej przystuguja doptaty, stanowi zatacznik nr 8 do SIWZ.

Schematyczna mapa przejazdu linii 1 stanowi zatacznik nr 9 do SIWZ.

taczna dzienna praca eksploatacyjna na linii 1 szacowana jest przez Zamawiajacego na 318,9

wozokilometréow.

Rozktad jazdy, o ktdrym mowa w pkt 1.10 lit. b) stanowi wymég minimalny i nie wyklucza wykonywania

przez Wykonawce wiekszej liczby kursow bad? przewozéow w ramach dtuzszych tras, obejmujacych

fragmentem odcinki wskazane w rozkladzie jazdy, stanowigcym zatacznik nr 8 do SIWZ. W takim

przypadku, doptata z tytutu utraconych przychodéw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do ulg i

zwolnien z opfat w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu nie ulegnie zmianie i dotyczy¢ bedzie tylko

granic administracyjnych miasta Rawicza, a pasazerowie przekraczajacy granice miasta beda uiszczad optaty

na rzecz przewoznika zgodnie z obowigzujacym cennikiem biletdw przewoznika.

Wykonawca jest zobowigzany posiadaé w okresie realizacji zamdwienia zezwolenie na wykonywanie

przewozdéw regularnych na trasie linii 1, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie

drogowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2200 z pdzn. zm.).

Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia zasad zatrzymywania sie na przystankach z wiascicielami lub

zarzadzajacymi przystankami oraz do umieszczenia rozktaddw jazdy na przystankach.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang rozkfadu jazdy w zakresie niewymagajacym zwiekszenia liczby realizowanych

przez Wykonawce wozokilometréw w szczegdlnosci w zakresie godzin odjazdéw i skomunikowar z pociggami.

Zmieniony rozktad jazdy powinien by¢é uzgodniony z Wykonawcy z wyprzedzeniem umozliwiajgcym

przygotowanie realizacji kurséw na linii 1, przy czym nie pdzniej niz:

1) 5 (pie¢) dni roboczych przed terminem wejécia w zycie Zmienionego rozkiadu jazdy, jezeli zmiana nie
wptywa na godziny rozpoczecia pierwszego kursu i zakohczenia ostatniego kursu poszczegdlnych brygad
(4. nie wptywaija na grafik pracy kierowcaw);

2) do 10. dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajacego miesiac, w ktdrym zmiany maja wejéé w zycie,
jezeli zmiany wptywaja na grafik pracy kierowcow;

chyba ze zmiana rozktadu jazdy bedzie nastepstwem przyczyn, ktdrych Zamawiajacy nie mdgt przewidzied

z wyprzedzeniem umozliwiajacym zachowanie powyzszych termindw.

1.11.Wymagane parametry techniczne autobuséw, ktérymi Wykonawca bedzie realizowat przewozy
na linii 1, objetej doptata z tytulu utraconych przychodéw z biletéw z powodu honorowania
uprawnien do ulg i zwolnien z optat w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu:

a)

Autobusy musza spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone w Dziale III ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. —
Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1260 z pdZn. zm.) oraz musza odpowiada¢ parametrom
techniczno-eksploatacyjnym okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw
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technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (t.j.: Dz. U. z 2016 r., poz. 2022),
w brzmieniu aktualnym na dzie wprowadzenia do uzytkowania.

b) Ustugi majg by¢ sSwiadczone pojazdami sprawnymi pad wzgledem techniczno-eksploatacyjnym oraz

estetycznymi i czystymi wewnatrz, a takze na zewnatrz. Sprawne pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym
musza pozostawac réwniez zainstalowane w pojazdach urzadzenia i systemy.

¢) Zabrania sig $wiadczenia Ustug autobusami zbudowanymi przy wykorzystaniu nadwozia, podwozia lub ramy

konstrukcji wtasnej, ktdrych marke okreéla sie jako ,SAM”.

d) Linia nr 1 bedzie obstugiwana autobusami komunikacji miejskiej o diugoéci od 9 m do 12 m oraz pajemnosci

co najmniej 60 pasazerdw, w tym minimum 20 na miejscach siedzacych (minimum 18 miejsc siedzacych
niesktadanych), przy czym siedzenia o ponadstandardowej szerokosci beda liczone jako 1 miejsce siedzace.

) Miejsce na co najmniej jeden wézek inwalidzki lub dzieciecy (o dtugosci co najmniej 1300 mm, naprzeciwko

IT drzwi badZ po prawej stronie pojazdu przy II drzwiach, jesli drzwi te otwierane sa na zewnatrz).

Charakterystyka miejsc siedzacych:
1) siedzenia typu miejskiego, z miekka wktadka na siedzisku i oparciu,
2) co najmniej 4 siedzenia, w tym co najmniej 2 niesktadane, dostepne z poziomu niskiej podtogi (nie

na podestach), w czesci pojazdu pomiedzy pierwsza i druga osig pojazdu.

g) Dla pasazerow stojacych dodatkowe zabezpieczajace uchwyty paskowe, tzw. Jlejce”,

h) Wykonawca zapewni co najmniej jeden pojazd rezerwowy o parametrach nie gorszych niz pojazdy
podstawowe, zgodnie z wymaganiami SIWZ i OPZ. Minimalny czas podstawienia pojazdu zastepczego ustala
sig na 30 min.

i) Wykonawca zapewni do obstugi linii 1 tabor w 100% niskopodtogowy, tj. bez stopni w wejsciach. Poziom
podtogi — maksymalnie 360 mm od poziomu jezdni w drzwiach wejéciowych.

j) Przy II drzwiach rozktadana recznie platforma (rampa) najazdowa, umozliwiajaca wjazd do autobusu

wozkow, o nosnosci min. 300 kg.

k)  Autobusy przeznaczone do obstugi trasy linii 1, objetej honorowaniem uprawnieri do ulg i zwolnien z optat w

przejazdach komunikacja miejskg po Rawiczu, musza by¢ wyprodukowane nie wczesniej niz w 2002 r.

) Autobusy musza by¢ napedzane silnikami wysokopreznymi spetniajacymi co najmniej norme emisji spalin
EURO 3 lub posiadac naped elektryczny.

m) Autobus wyposazony w co najmniej dwie pary drzwi, w tym co najmniej jedne dwuskrzydtowe. Drzwi
otwierane na zewnatrz albo do wewnatrz mechanicznie albo automatycznie przez kierowce Iub przyciskiem
przez pasazera, z zabezpieczeniem przed przycisnieciem. Wymagana szeroko$¢ drzwi dwuskrzydtowych to
minimum 1 100 mm, jednoskrzydtowych — minimum 650 mm.

n) Ukfad drzwi dla pasazerdw:

1) I drzwi przed pierwsza osia,
2) II drzwi pomiedzy pierwsza i druga osia,
3) III drzwi za ostatnig osig (jezeli wystepuia).

0) Przyciski ,stop” — sygnalizujace potrzebe zatrzymania, co najmniej jeden na kazde 4 miejsca siedzace, w tym

jeden przy miejscu dla niepetnosprawnego, z sygnalizacjg dzwiekowa i $wietina.

p) W przypadku pojazdéw wyposazonych w system otwierania drzwi przez pasazerdw — przyciski ,drzwi”,

stuzace do otwierania drzwi przez pasazerdw. Przyciski ,drzwi” wewnatrz pojazdu moga jednoczesnie petnié
funkcje przyciskow ,stop”. W takim przypadku powinny by¢ oznaczone takze napisem ,STOP”,

g) Syanalizacja dzwiekowa, ostrzegajaca w sposéh automatyczny na 1-3 sekundy przed zamknieciem kazdych

r)

drzwi o zamiarze ich zamkniecia, umieszczona przy wszystkich drzwiach.

Przyklek prawej strony autobusu (o co najmniej 60 mm) wiaczany przez kierowce po podjechaniu
na przystanek.

s) Podtoga antyposlizgowa, zalecana kontrastowa w strefach wydzielonych.

t

Wentylacja naturalna poprzez przesuwne lub uchylne okna boczne (co najmniej 4 szt. w przedziale
pasazerskim).

u) Wymagana klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej. Klimatyzacja powinna umozliwia¢ utrzymanie temperatury

powietrza we wngtrzu pojazdu w zakresie od 18°C do 22°C przy temperaturze zewnetrznej do +24°C oraz
pomniejszong o 3°C przy temperaturze zewnetrznej powyzej +24°C, lecz nie nizsza niz +22°C. Przy
temperaturze zewnetrznej ponizej +5°C w przedziale pasazerskim powinna byé utrzymywana temperatura
powietrza w zakresie od +10°C do +18°C.
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v)

Klimatyzacja wiaczana przez kierowce lub w sposéb automatyczny, gdy temperatura powietrza w przedziale
pasazerskim przekroczy 22°C. W czasie pracy klimatyzacji przedziatu pasazerskiego w trybie schtadzania
wszystkie okna w przedziale pasazerskim powinny pozostawaé w pozycji zamknietej. Dopuszcza sie w takim
przypadku zablokowanie okien w tej pozycji, w sposéb uniemozliwiajacy ich otwarcie przez pasazerow.

w) Oéwietlenie catego wnetrza autobusu umozliwiajace przeczytanie wszystkich informacji zamieszczonych

X)

y)

w pojezdzie. Mozliwos¢ wygaszenia odwietlenia przy przednich drzwiach na terenie niezabudowanym lub

podczas przejazdu przez nieoéwietlong ulice, dla poprawy widocznosci dla kierowcy.

Obowigzkowe oznakowanie autobuséw obejmuje co najmniej:

1) wyswietlacze elektroniczne przednie i boczne (prezentujace numer linii i kierunek jazdy oraz informacje
»ZMIANA TRASY” w przypadku realizowania kursu trasa objazdowa) oraz tylne (z numerem linii),

2) wyswietlacz wewnetrzny o przekatnej min. 38" z tytu kabiny kierowcy albo z boku pomiedzy przednimi
a drugimi drzwiami, prezentujgcy petny przebieg trasy z nazwami przystankow, czytelny z miejsca
stojacego w srodku autobusu (tzw. ,koraliki”),

3) naklejki identyfikujace Gmine Rawicz — umozliwiajace pasazerom jednoznaczne zidentyfikowanie,
ze pojazd obstuguje trase objeta honorowaniem uprawnieri do ulg i zwolnien z optat w przejazdach
komunikacjg miejskg po Rawiczu — wedtug wzoru do uzgodnienia z Zamawiajacym,

4) oznaczenie przewoznika,

5) numer inwentarzowy pojazdu (zewnatrz: z przodu, z prawego boku i z tytu oraz wewnatrz: nad kazdymi
drzwiami oraz z tytu kabiny kierowcy),

6) obowiazujaca taryfa przewozowa — wewnatrz pojazdu,

Z autobusu wczedniej uzywanego musza byé usunigte wszelkie napisy obcojezyczne i informacje mogace
wprowadzi¢ pasazeréw w biad.

1.12. Parametry jakosciowe swiadczonych ustug:

a)

b)

<)

d)

Wykonawca zobowigzany jest do petnej realizacji rozktadu jazdy. Za peing realizacje rozktadu jazdy uznaje
sie realizacje w catosci i punktualnie wszystkich kursdw w nim wskazanych, pojazdami spetniajacymi
wszystkie wymagania, co do ich rodzaju i wyposazenia, okreélone w umowie | w rozktadzie jazdy. Zabroniona
jest samowolna zmiana trasy, ktdra skutkowataby ominigciem  przystankow (z wyjatkiem  sytuacji
nadzwyczajnych uniemozliwiajacych przejazd trasg zgodnie z rozktadem jazdy).
Pojazd powinien by¢ zatrzymany w takiej odlegtosci od kraweznika, aby byto mozliwe wejscie do pojazdu
bezposrednio z poziomu chodnika. Zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno nastepowaé mozliwie blisko
miejsca, w ktdrym oczekujg pasazerowie (na przystankach z wiatg przystankowa — z reguty na wysokosci
wiaty), chyba ze konieczne jest jego zatrzymanie w takim miejscu, aby w zatoce lub w obrebie przystanku
bez zatoki zmiescit sie inny pojazd jadacy bezpoérednio za danym pojazdem. W miare mozliwoéci pojazd
powinien byC zatrzymany w taki sposdb, aby bezpoérednio naprzeciw drzwi nie znajdowaty sie zadne
elementy infrastruktury przystankowej lub drogowej (kosze na $mieci, stupki, krawedzie wiat lub znaki), ani
zadne inne przeszkody, a w okresie zimowym takze pryzmy $niegu, powstate podczas odéniezania, o ile sa
one w odlegtoci mniejszej niz 1 m od krawedzi jezdni.

Po zatrzymaniu pojazdu na przystanku nalezy obnizy¢ podtoge:

1) w przypadku przystankdw bez perondw przystankowych (zlokalizowanych na poboczach) lub z peronami
zanizonymi (chodnik na poziomie jezdni);

2) jezeli nie byto mozliwe zatrzymanie pojazdu w takiej odlegtoéci od kraweznika, aby umozliwié wejscie
do pojazdu lub jego opuszczenie bezpoérednio z poziomu chodnika;

3) na sygnat lub prosbe ustng osoby wewnatrz pojazdu oraz w przypadku, gdy na przystanku oczekuja
osoby o widocznej ograniczonej sprawnodci, osoby na wézkach inwalidzkich lub osoby z wadzkiem dla
dzieci, chyba ze ze wzgledu na wysoko$¢ peronu wykonanie ,przykleku” skutkowatoby zwiekszeniem
réznicy pomiedzy poziomem podtogi i chodnika.

Obnizanie podiogi w przypadkach wymienionych w pkt. 1) i 2) nie jest wymagane, jezeli na przystanku

i w pojezdzie nie ma zadnej osoby, ewentualnie nikt z pasazeréw w pojezdzie nie zamierza wysigs¢ na danym

przystanku.

Osobom poruszajgcym sie na wézkach inwalidzkich nalezy udzieli¢ wszelkiej mozliwej pomocy przy wsiadaniu

i wysiadaniu z pojazdu, w szczegdlnodci wyltozy¢ rampe (pochylnie) na proébe osoby niepetnosprawnej

na wozku lub innej, wystepujacej w jej imieniu.
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e) W pojazdach niewyposazonych w system otwierania drzwi przez pasazeréw, przy temperaturze zewnetrznej
ponizej -5°C na przystankach poérednich nie powinny by¢ otwierane drzwi, ktdrymi nie zamierzajg wyjsé lub
wejsé pasazerowie.

f) W czasie postoju na przystanku kofAcowym, nieudostgpnionego pasazerom i niestanowigcego przerwy
positkowej, nalezy — w razie takiej potrzeby i jezeli pozwala na to czas postaoju:

1) usuwac z pojazdu papiery i wigksze émieci (chyba ze na przystanku nie ma pojemnika na $mieci),
a w okresie zimowym réwniez gromadzace sie we wnetrzu pojazdu bfoto posniegowe,
2) oczyszczaC zewnetrzne przyciski sygnalizacyjne dla pasazerow.

g) W czasie jazdy pojazdu zabrania sie zachowan, mogacych bezpodrednio lub posrednio wplynaé na

bezpieczefistwo w ruchu drogowym, w szczegdlnoéci zabrania sie:

1) pozostawiania otwartych drzwi;

2) przewozenia pasazeréw w kabinie kierowcy lub obok kabiny kierowcy, w czesci pojazdu pomiedzy szyba
czotowa, a barierkg oddzielajacg od przedziatu pasazerskiego;

3) prowadzenia przez kierowce dtugotrwatych rozméw z innymi osobami bezposrednio lub przez telefon
komérkowy; przez dtugotrwate rozmowy rozumie sie rozmowy na odlegto$¢ ponad jednego przystanku,
a w przypadku rozmowy ze zmiennikiem kierowcy (bezpoérednio przed lub po dokonaniu zmiany) -
na odlegtosC ponad dwdch przystankéw; krétkotrwate rozmowy przez telefon komdrkowy moga odbywad
sig tylko przy wykorzystaniu zestawu stuchawkowego lub gloénomdwigcego:

4) prowadzenia pojazdu z dwiema stuchawkami zatozonymi na uszy.

h) Obstuga pasazerdw przez kierowcéw Wykonawcey powinna odbywac sie w sposdb kulturalny i kompetentny,
z respektowaniem wszystkich praw pasazerdw.

i) Kierowcy powinni udziela¢ pasazerom odpowiedzi na pytania dotyczace przepiséw taryfowych, porzadkowych,
trasy przejazdu.

j) Zamawiajacy wymaga, aby kierowcy realizujacy przewozy na linii 1 objetej doptatg z tytutu utraconych
przychoddw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat w przejazdach komunikacja
miejska po Rawiczu posiadali jednolite umundurowanie, spetniajace co najmniej nw. wymaogi:

1) koszula w jednolitym biatym lub jasnoniebieskim kolorze,

2) dtugie spodnie lub spddnica (w przypadku kobiet) w kolorze czarnym, grafitowym Iub granatowym,
3) w porze chlodnej dopuszczalny jest sweter w ciemnym kolorze,

4) zakaz pracy w spodniach i bluzach sportowych oraz ubiorach typu moro.

2. Warunki rozliczenia doptaty:

2.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7,

Doptata z tytutu utraconych przychodéw z biletéw z powodu honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat
w przejazdach komunikacjg miejska po Rawiczu odbywad sie bedzie w formie zryczattowanej - po zakoAczeniu
miesigca objgtego refundacjg, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce na Zamawiajacego z nie
krétszym niz 14-dniowym terminem ptatnosci.

W przypadku doptaty za miesigc niepetny, doptata bedzie obliczana proporcjonalnie wedhug propordji liczby dni
objetych doptatg do liczby dni ogdtem w danym miesigcu kalendarzowym.

Zamawiajgcy nie bedzie refundowat przewoznikowi utraconych przychoddw z honorowania innych uprawnieri niz
wynikajacych z przedmiotu zamdwienia (w tym ulg ustawowych).

Zamawiajacy nie przewiduje koniecznodci wydawania biletdw jednorazowych ze stawka zerows dla pasazeréw
korzystajacych z uprawnien do zwolnien z optat (bezptatnych przejazdéw), wynikajacych z przedmiotu
niniejszego zamdwienia.

Do comiesigcznej faktury VAT Wykonawca zobowigzany jest dotgczyc:

a) zestawienie ilosciowe sprzedanych biletéw wedtug nominatéw i stosowanych ulg,

b)  informacje o tacznej liczbie przewiezionych pasazeréw, uzyskanag na podstawie danych sprzedazy.
Wykonawca na etapie przygotowywania oferty jest zobowigzany do starannego oszacowania prognozowanej
wartoéci utraconych przychoddéw z tytutu honorowania uprawnien do ulg i zwolnien z optat w przejazdach
komunikacja miejska po Rawiczu oraz uwzglednienia cen maksymalnych biletéw jednorazowych i miesiecznych
wskazanych w OPZ.

W przypadku stwierdzenia realizowania przewozdw na liniach objetych doptata taborem innym niz wymagany
w OPZ, badZ niezgodnym z taborem zgtoszonym w ofercie Wykonawcy, lub niezgodnie z wymaganiami co
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do rozktadu jazdy, okreslonymi w zataczniku nr 8 do SIWZ, doptata nie bedzie przystugiwata Wykonawcy
za kazdy dzien stwierdzonej niezgodnosci. W takim przypadku, dopfata bedzie przekazywana jak za miesiac
niepetny, zgodnie zpkt. 2.2. OPZ. Realizowanie kursu trasa objazdowg z pominieciem przystankdw,
wymienionych w rozktadzie jazdy z przyczyn niezaleznych od przewoznika (np.: wypadek, zatarasowania drdg,
polecenia 0s6b kierujacych ruchem) nie bedzie traktowane jako niezgodne z OPZ,

3. Kontrola realizacji ustug przewozowych na liniach objetych doptata z tytutu utraconych przychodéw
z biletéw z powodu honorowania uprawnief do ulg i zwolnien z optat w przejazdach komunikacja
miejska po Rawiczu:

3.4,

3:2;

3.3.

3i4:

3.5:

3:6.

3.7

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego monitoringu i kontroli wiadczenia ustug przez Wykonawce

na trasach, objetych doptata. Przedmiotem monitoringu i kontroli $wiadczenia ustug jest w szczegdlnosci:

a) zakres Swiadczonych ustug;

b) jako$¢ wiadczonych ustug, w tym parametry techniczne i czystosé pojazddéw;

¢) realizacja rozktadu jazdy;

d) punktualnos¢ przewozdw.

Zamawiajacy bedzie prowadzit kontrole swiadczenia ustug poprzez:

a) obserwacje na przystankach;

b) kontrole w pojezdzie, w obecnoéci kierowcy Wykenawcy, w dowolnym miegjscu, w godzinach pracy pojazdu
na linii;

) analize¢ dostarczanej przez Wykonawce dokumentacji dotyczacej ustug przewozowych objetych dopfata
wramach niniejszej umowy, w tym kart drogowych oraz przekazywanych przez Wykonawce raportdw
i informacgji;

d) obserwacje w pojezdzie metoda tzw. utajnionego klienta.

Kurs w petni zrealizowany (wykonany) na linii zgodnie z rozktadem jazdy obejmuje przejazd od przystanku

poczatkowego do koficowego danej linii. Realizacje kurséw potwierdzaja upowaznieni pracownicy

Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Pomiaru punktualnosci kursowania autobuséw dokonuja osoby upowaznione przez Zamawiajacego

i Wykonawce. Kontrola punktualnosci przeprowadzona jest na przystanku poczatkowym lub na przystanku

posrednim, wyszczegdlnionym w rozktadzie jazdy. Ustalenie punktualno$ci przejazdu autobusem polega na

poréwnaniu czasu odjazdu (i przejazdu) z przystanku z czasem wskazanym na rozktadzie jazdy. Kurs punktualny

to kurs wykonany zgodnie z rozktadem jazdy, z tolerancja do maksymalnie 2 minut przyspieszenia i 5 minut

opéznienia. W przypadku stwierdzenia odchylenia w realizacji rozktadu jazdy, zostanie naliczona kara zgodnie

Z wzorem umowy, stanowigcym zatacznik nr 10 do SIWZ.

Kontrola obejmuje takze parametry techniczno-eksploatacyjne pojazdéw pod katem ich zgodnosci

z wymaganiami niniejszego OPZ oraz oferta wykonawcy (formularzem oferty, wykazem pojazddw). Kontrola

wyposazenia i oznakowania prowadzona jest w ciagu catego kursowania pojazdu na linii. Upowazniony

pracownik Zamawiajacego ma prawo wnioskowaé o wycofanie pojazdu z ruchu i skierowanie do obstugi pojazdu

z rezerwy w przypadku stwierdzenia niesprawnosci pojazdu pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym,

a w szczegdlnosai:

a) do ktérego wnetrza przedostaja sie spaliny, albo inne nieprzyjemne zapachy (np. z uktadu klimatyzacji,
zapach paliwa);

b) z niesprawnym systemem ogrzewania;

€) z niesprawnym lub niedostatecznym oéwietleniem wnetrza przedziatu pasazerskiego;

d) z nieczytelng, nieprawidtowa, wprowadzajacg w biad informacjg liniowg lub bez wymaganej informacji
liniowej (sprawnie dziatajacych wyswietlaczy elektronicznych).

e) w ktdrym nie otwieraja sie lub nie zamykaja ktérekolwiek drzwi.

Za tabor czysty i przygotowany do pracy na linii uznaje sie pojazd umyty, zamieciony. Kontrola czystosci

i estetyki pojazdu przeprowadzana moze by¢ w ciagu pierwszego kursu na linii oraz na przystankach

poczatkowych. W przypadku stwierdzenia razacego zanieczyszczenia pojazdu, w tym siedzen mogacych

zabrudzi¢ odziez pasazeréw, pojazd powinien zosta¢ wycofany z linii. Jezeli zanieczyszczenie utrudniajace

pasazerom korzystanie z pojazdu powstanie w czasie eksploatacji pojazdu na linii, to Zamawiajacy nie naliczy

kar.

Z przeprowadzonych kontroli i pomiaréw, kontrolujacy sporzadza protokét, ktéry w ciagu siedmiu dni roboczych

przekazany jest do Zamawiajgcego.
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3.8. Za niewfasciwe wykonywanie ustug przewozowych naliczane sg kary pieniezne w wysokosci okredlonej we
wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 10 do SIWZ.

3.9. Wykonawca ma prawo odwotania sie od wynikdw kontroli zawartych w protokole w ciggu 7 dni roboczych od
jego otrzymania. W przypadku nieuwzglednienia odwotania Wykonawcy naliczone kary uznane zostang za

zasadne, ; -
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