Specyfikacja Istotnych Warunkdw Zamdwienia Nr BZPF.2710.38.2019 — Opis przedmiotu zamdwienia — zatacznik nr 7 do SIWZ

Nazwa zadania: Ustugi Przewozowe w zakresie komunikacji miejskiej w Rawiczu

Zatacznik nr 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

W postepowaniu na Komunikacje Miejska na trasie Rawicz - Sarnowa

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

1.1) Przedmiotem zaméwienia jest ustuga przewozowa w zakresie komunikacji miejskiej w
Rawiczu.

1.2) W ramach niniejszego zadania przewoznik zapewni odptatne przewozy po Rawiczu 7 honorowaniem
uprawnien do ulg i zwolnien z optat, wynikajacych z uchwaty nr XV1/133/08 Rady Miejskiej Gminy
Rawicz z dnia 20 lutego 2008 roku w sprawie ustalenia cen urzedowych za ustugi przewozowe
transportu zbiorowego na terenie Gminy Rawicz. Wszelkie Wplywy ze sprzedazy biletéw oraz z opfat
dodatkowych za przejazd bez waznego biletu badZ dokumentu uprawniajacego do przejazdu
ulgowego lub bezptatnego stanowig przychdd Wykonawcy.

1.3) Ustuga przewozowa w komunikacji miejskiej w Rawiczu bedzie sie odbywaé w okresie od i8
listopada 2019 r. do 31 grudnia 2020 r.

1.4) Do korzystania z bezptatnych przejazdéw (ulga 100% - zwolnienie z opfat) po Rawiczu uprawnieni

sq:
1.4.a)
1.4.b)
1.4.c)
1.4.d)
1.4.e)

1.4.f)

1.4.9)

parlamentarzysci Rzeczypospolitej Polskiej,

dzieci w wieku do 4 lat,

inwalidzi wojenni i wojskowi,

osoby, ktdre ukonczyty 70 lat,

honorowi dawcy krwi, ktérzy oddali nie mniej niz 25 litrow krwi i s3 mieszkarcami gminy
Rawicz,

osoby niepetnosprawne, w tym dzieci i mtodziez wraz z opiekunem (przewodnikiem), przy
Czym opiekunem (przewodnikiem) jest osoba petnoletnia, a w przypadku opiekuna
(przewodnika) osoby niewidomej — osoba, ktéra ukoAczyta 13 lat lub pies przewodnik,
umundurowani funkcjonariusze Policji panstwowe;.

1.5) Dokumentami potwierdzajgcymi uprawnienia oséb do korzystania z bezptatnych przejazdéw
okreslonych w punkcie 1.4 s3:

1.5.a)
1.5.b)

1.5.¢)

1.5.d)
1.5.e)

1.5.f)

dla parlamentarzystéw — legitymacja posta lub senatora Rzeczypospolitej Polskiej,

dla dzieci w wieku do 4 lat — dokumenty urzedowe dziecka lub rodzicéw (opiekundw)
umozliwiajgce stwierdzenie wieku dziecka,

dla inwalidéw wojennych i wojskowych — ksigzka inwalidy wojennego (wojskowego),

dla osdb, ktdre ukonczyly 70 lat - dowdd osobisty,

dla honorowych dawcéw krwi, ktdrzy oddali nie mniej niz 25 litrdw krwi i $g mieszkarcami
gminy Rawicz — legitymacja Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi oraz Wpis o oddaniu nie
mniej niz 25 litrédw krwi potwierdzony przez Zarzad Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza
wraz z dokumentem tozsamosci,

dla oséb niepetnosprawnych, w tym dzieci i miodziezy, wraz z opiekunem (przewodnikiem) —
jeden z nizej wymienionych dokumentdw:
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1.5.9)

rentowe lub zespoty do spraw orzekania o stopniu niepetnosprawnosci wraz z
dokumentem tozsamosci,

° orzeczenie o niepetosprawnosci dla 0sob w wieku do 16 roku zycia, wydane przez
ustawowo uprawnione zespoty do spraw orzekania o stopniu niepetnosprawnosci, albo
zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia dziecka dla ustalenia prawa do zasitku
pielegnacyjnego, wydane przez lekarza leczacego, wraz z dokumentem tozsamosci,
legitymacja wydana przez szkoty i placéwki specjalne okreélone w ustawie o systemie

o$wiaty; uprawnienie to obejmuje wytacznie przejazd na trasie: miejsce zamieszkania lub

miejsce pobytu do przedszkola, szkoty, placéwki opiekunczo wychowawczej.
dla umundurowanych funkcjonariuszy Policji - legitymacja funkcjonariusza.

1.6) Do korzystania z ulgowych przejazdéw (ulga 50%) po Rawiczu uprawnieni sa:

1.6.a)
1.6.b)
1.6.0)
1.6.d)

dzieci i mtodziez uczaca sie do ukofczenia 24 lat,

studenci szkét wyzszych do ukonczenia 26 lat;

dzieci w wieku powyzej 4 lat, do rozpoczecia nauki w szkole podstawowej,
emeryci i rencisci oraz ich wspdtmatzonkowie, na ktdrych emeryci i rencisci otrzymujg dodatki
rodzinne,

1.6.e) kombatanci,
1.6.f) osoby gtuche i gluchonieme.

1.7) Dokumentami potwierdzajacymi uprawnienie do korzystania z ulgowych przejazdéw dla oséb,
o ktérych mowa w punkcie 1.6. sa:

1.7.a)
1.7.b)
1.7.0)

1.7.d)

1.7.e)

dla dzieci i mtodziezy uczacej sie do ukoficzenia 24 lat — legitymacja szkolna,

dla studentéw szkdt wyzszych — legitymacja studencka,

dla dzieci w wieku powyzej 4 lat do rozpoczecia nauki w szkole podstawowej — dokumenty
urzedowe dziecka lub rodzicéw (opiekundéw) umozliwiajace stwierdzenie wieku dziecka,
dla emerytéw i rencistéw — wazna legitymacja emeryta-rencisty wraz z dokumentem
tozsamosci lub aktualny (najdalej sprzed 2 miesigcy) odcinek emerytury lub renty wraz

z dokumentem tozsamosci, a dla wspétmatzonkéw — decyzja o przyznaniu dodatku
rodzinnego przez ustawowo uprawnione organy emerytalno-rentowe wraz z dokumentem
tozsamosci,

dla kombatantéw - legitymacja wydana przez Urzad ds. Kombatantdw i Osdb
Represjonowanych wraz z dokumentem tozsamosci,

1.7.f) dla oséb gtuchych i gtuchoniemych — legitymacja Polskiego Zwigzku Gtuchych wraz

1.8) Pozostate grupy pasazeréw ponoszg optaty na rzecz przewoznika za przejazd na podstawie
obowigzujacego cennika biletdw, ustalonego we wiasnym zakresie przez przewoznika, przy czym

z dokumentem tozsamodci.

ceny maksymalne za przejazd autobusami linii 1 po Rawiczu beda nie wyzsze niz:

1.8.a)
1.8.b)
1.8.c)
1.8.d)

za bilet jednorazowy normalny — 1,00 zt,
za bilet jednorazowy ulgowy — 0,50 zi,
za bilet miesigczny normalny — 25,00 zi,
za bilet miesieczny ulgowy — 12,50 zi.

1.9) Niezaleznie od uprawnien do ulg i zwolnier z optat w przejazdach komunikacjg miejskg po Rawiczu
0 ktérych mowa w punktach 1.4 i 1.6, obowigzuja inne ulgi ustawowe wiaéciwe dla komunikacji
miejskiej, do ktdrych nie przystuguje dodatkowa doptata, udzielana przez Zamawiajgcego na rzecz
Wykonawcy.

1.10) Rozktad jazdy

1.10.a) Przewozy objete honorowaniem uprawnien do ulg i zwolnieri z optat w przejazdach

komunikacja miejska po Rawiczu beda realizowane na jednej linii regularnej, oznaczonej
handlowo numerem 1.




1.10.b) Rozktad jazdy linii 1, do ktdrej przystugujg doptaty, stanowi zatacznik nr 8 do SIWZ.
1.10.c) Schematyczna mapa przejazdu linii 1 stanowi zatacznik nr 9 do SIWZ.

1.10.d) taczna dzienna praca eksploatacyjna na linii 1 szacowana jest przez Zamawiajacego na
294,2 wozokilometréw (wigilia i sylwester 185 wzkm), ogélny laczny przebieg
zamoOwienia szacuje sie na 83 704,40 km.

1.10.e) Wykonawca jest zobowigzany posiada¢ w okresie realizacji zamdwienia odpowiednie
uprawnienie na przewdz oséb zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r.
o transporcie drogowym (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 58 z pdzn. zm.) i/lub ustawy o publicznym
transporcie zbiorowym z dnia 16 grudnia 2016 r. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2016 z pdzn. zm.)

1.10.f) Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia zasad zatrzymywania sie na przystankach z
wiascicielami lub zarzadzajacymi przystankami oraz do umieszczenia rozkladdw jazdy na
przystankach.

1.10.9) Zamawiajacy dopuszcza zmiane rozktadu jazdy w zakresie zwiekszenia lub zmniejszenia
wozokilometréow o 15% szacowanych kilometréw objetych zamdwieniem podstawowym na
warunkach okreslonych w SIWZ oraz w zakresie godzin odjazdéw i skomunikowarn z pociagami.
Zmieniony rozktad jazdy powinien by¢ uzgodniony z Wykonawca z wyprzedzeniem
umozliwiajgcym przygotowanie realizacji kurséw na linii 1, przy czym nie pdzniej niz:

- 5 (pigc) dni roboczych przed terminem wejécia w zycie zmienionego rozktadu jazdy, jezeli
zmiana nie wptywa na godziny rozpoczecia pierwszego kursu i zakorczenia ostatniego kursu
poszczegdlnych brygad (tj. nie wplywaja na grafik pracy kierowcow);

- do 10. dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajacego miesigc, w ktdrym zmiany maja
wejs¢ w zycie, jezeli zmiany wptywajg na grafik pracy kierowcow;

chyba ze zmiana rozktadu jazdy bedzie nastepstwem przyczyn, ktérych Zamawiajacy nie mogt
przewidzie¢ z wyprzedzeniem umozliwiajgcym zachowanie powyzszych termindw.
1.11) Wymagane parametry techniczne autobuséw, ktérymi Wykonawca bedzie realizowat
przewozy na linii 1, w przejazdach komunikacja miejska po Rawiczu:

1.11.a) Autobusy musza spetnia¢ wszystkie wymagania okreélone w Dziale III ustawy z dnia 20
Czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1990 z pdzn. zZm.) oraz
muszg odpowiada¢ parametrom techniczno-eksploatacyjnym okre$lonym w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych pojazdéw oraz zakresu ich
niezbednego wyposazenia (t.j.: Dz. U. z 2016 r., poz. 2022 ze zm.), w brzmieniu aktualnym na
dzien wprowadzenia do uzytkowania.

1.11.b) Ustugi majg by¢ $wiadczone pojazdami sprawnymi pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym
oraz estetycznymi i czystymi wewnatrz, a takze na zewnatrz. Sprawne pod wzgledem
techniczno-eksploatacyjnym muszg pozostawac réwniez zainstalowane w pojazdach urzadzenia i
systemy.

1.11.c) Zabrania sie Swiadczenia Ustug autobusami zbudowanymi przy wykorzystaniu nadwozia,
podwozia lub ramy konstrukcji whasnej, ktdrych marke okreéla sie jako ,SAM”.

1.11.d) Linia nr 1 bedzie obstugiwana autobusami komunikacji miejskiej o dtugosci od 8,0 m do 12,0
m oraz pojemnosci co najmniej 50 pasazerow, w tym minimum 14 na miejscach siedzacych
(minimum 12 miejsc siedzacych niesktadanych), przy czym siedzenia o ponadstandardowej
szerokosci bedg liczone jako 1 miejsce siedzace.

1.11.e) Miejsce na co najmniej jeden wodzek inwalidzki lub dziecigcy (o dtugosci co najmniej 1300
mm, naprzeciwko II drzwi badZz po prawej stronie pojazdu przy II drzwiach, jesli drzwi te
otwierane sg na zewnatrz).

1.11.f) Charakterystyka miejsc siedzacych:

e siedzenia typu miejskiego, z miekka wkiadka na siedzisku i oparciu,
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° Co najmniej 4 siedzenia, w tym co najmniej 2 niesktadane, dostepne z poziomu niskiej
podtogi (nie na podestach), w czesci pojazdu pomiedzy pierwsza i drugg osia pojazdu.

1.11.g) Dla pasazeréw stojacych dodatkowe zabezpieczajgce uchwyty paskowe, tzw. ,lejce”.

1.11.h) Wykonawca zapewni co najmniej jeden pojazd rezerwowy o parametrach nie gorszych niz
pojazdy podstawowe, zgodnie z wymaganiami SIWZ i OPZ. Minimalny czas podstawienia
pojazdu zastepczego ustala sie na 30 min.

1.11.) Wykonawca zapewni do obstugi linii 1 tabor w 100% niskopodtogowy, tj. bez stopni w
wejsciach. Poziom podtogi — maksymalnie 360 mm od poziomu jezdni w drzwiach wejsciowych.

1.11.j) Przy II drzwiach rozktadana recznie platforma (rampa) najazdowa, umozliwiajgca wjazd do
autobusu wdzkdéw, o nos$nosci min. 300 kg.

1.11.k) Autobusy przeznaczone do obstugi trasy linii 1 musza by¢ wyprodukowane nie wczesniej
niz w 2003 r.

1.11.I) Autobus wyposazony w co najmniej dwie pary drzwi, w tym co najmniej jedne
dwuskrzydfowe. Drzwi otwierane na zewnatrz albo do wewnatrz mechanicznie albo
automatycznie przez kierowce lub przyciskiem przez pasazera, z zabezpieczeniem przed
przycisnieciem. Wymagana szeroko$¢ drzwi dwuskrzydtowych to minimum 1 100 mm,
jednoskrzydtowych — minimum 650 mm.

1.11.m) Ukfad drzwi dla pasazeréw:

- I drzwi przed pierwszg osig,
- IT drzwi pomiedzy pierwszg i drugg osig,
- IIT drzwi za ostatnig osig (jezeli wystepuja).

1.11.n) Przyciski ,stop” sygnalizujgce potrzebe zatrzymania przez pasazera.

1.11.0) Sygnalizacja dzwigkowa, ostrzegajaca w sposdb automatyczny przed zamknieciem kazdych
drzwi o zamiarze ich zamkniecia.

1.11.p) Przyklek prawej strony autobusu (o co najmniej 60 mm) wiaczany przez kierowce po
podjechaniu na przystanek.

1.11.q) Wentylacja naturalna poprzez przesuwne lub uchylne okna boczne.

1.11.r) Wymagana klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej.

1.11.s) Oéwietlenie catego wnetrza autobusu umozliwiajace przeczytanie wszystkich informagji
zamieszczonych w pojezdzie. Mozliwo$¢ wygaszenia o$wietlenia przy przednich drzwiach na
terenie niezabudowanym lub podczas przejazdu przez nieoéwietlong ulice, dla poprawy
widocznosci dla kierowcy.

1.11.t) Obowigzkowe oznakowanie autobuséw obejmuje co najmniej:

e wysSwietlacze elektroniczne przednie i boczne (prezentujace numer linii i kierunek jazdy oraz
informacje ,ZMIANA TRASY” w przypadku realizowania kursu trasa objazdowa), oraz tylne
(z numerem linii),

e wysSwietlacz wewnetrzny prezentujacy petny przebieg trasy z nazwami przystankow,

e naklejki identyfikujgce Gmine Rawicz — umozliwiajace pasazerom jednoznaczne
zidentyfikowanie, ze pojazd obstuguje trase komunikacji miejskiej w Rawiczu — wedtug
wzoru do uzgodnienia z Zamawiajgcym,

e oznaczenie przewoznika,

e numer inwentarzowy pojazdu (zewnatrz: z przodu, z prawego boku i z tylu oraz
W wewnatrz,

e obowigzujaca taryfa przewozowa — wewnatrz pojazdu.

1.11.u) Z autobusu wczedniej uzywanego musza by¢ usunigte wszelkie napisy obcojezyczne
i informacje mogace wprowadzi¢ pasazeréw w btad.
1.12) Parametry jakosciowe swiadczonych ustug:




1.12.a) Wykonawca zobowigzany jest do peinej realizacji rozktadu jazdy. Za petng realizacje rozktadu
jazdy uznaje sig realizacje w catosci i punktualnie wszystkich kurséw w nim wskazanych,
pojazdami spetniajacymi wszystkie wymagania, co do ich rodzaju i wyposazenia, okreélone w
umowie i w rozktadzie jazdy. Zabroniona jest samowolna zmiana trasy, ktdra skutkowataby
ominigciem  przystankow (z wyjatkiem sytuacji nadzwyczajnych uniemozliwiajacych przejazd
trasg zgodnie z rozktadem jazdy).

1.12.b) Pojazd powinien by¢ zatrzymany w takiej odlegtosci od kraweznika, aby byto mozliwe wejscie
do pojazdu bezposrednio z poziomu chodnika. Zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno
nastepowac mozliwie blisko miejsca, w ktdrym oczekuja pasazerowie (na przystankach z wiatg
przystankowa — z reguty na wysokosci wiaty), chyba ze konieczne jest jego zatrzymanie w takim
miejscu, aby w zatoce lub w obrebie przystanku bez zatoki zmieécit sie inny pojazd jadacy
bezposrednio za danym pojazdem. W miare mozliwosci pojazd powinien by¢ zatrzymany w taki
sposob, aby bezpodrednio naprzeciw drzwi nie znajdowaty si¢ zadne elementy infrastruktury
przystankowej lub drogowej (kosze na $mieci, stupki, krawedzie wiat lub znaki), ani zadne inne
przeszkody, a w okresie zimowym takze pryzmy $niegu, powstate podczas od$niezania, o ile sg
one w odlegtosci mniejszej niz 1 m od krawedzi jezdni.

1.12.c) Po zatrzymaniu pojazdu na przystanku nalezy obnizy¢ podtoge:

e w przypadku przystankéw bez perondéw przystankowych (zlokalizowanych na poboczach)
lub z peronami zanizonymi (chodnik na poziomie jezdni);

e jezeli nie bylo mozliwe zatrzymanie pojazdu w takiej odlegtoéci od kraweznika, aby
umozliwi¢ wejscie do pojazdu lub jego opuszczenie bezposrednio z poziomu chodnika;

e na sygnat lub prosbe ustng osoby wewnatrz pojazdu oraz w przypadku, gdy na przystanku
oczekujg osoby o widocznej ograniczonej sprawnosci, osoby na wdzkach inwalidzkich lub
osoby z wozkiem dla dzieci, chyba ze ze wzgledu na wysoko$¢ peronu wykonanie
przykleku” skutkowatoby zwiekszeniem réznicy pomiedzy poziomem podtogi i chodnika.

e Obnizanie podtogi w przypadkach wymienionych wyzej nie jest wymagane, jezeli na
przystanku i w pojezdzie nie ma zadnej osoby, ewentualnie nikt z pasazerow w pojezdzie
nie zamierza wysigs¢ na danym przystanku.

1.12.d) Osobom poruszajagcym sie na wdzkach inwalidzkich nalezy udzieli¢ wszelkiej mozliwej
pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu, w szczegélnoéci wytozy¢ rampe (pochylnie) na
prosbe osoby niepetnosprawnej na wozku lub innej, wystepujgcej w jej imieniu.

1.12.e) W pojazdach niewyposazonych w system otwierania drzwi przez pasazerdw, przy
temperaturze zewnetrznej ponizej -5°C na przystankach posrednich nie powinny by¢ otwierane
drzwi, ktérymi nie zamierzajg wyjé¢ lub wejé¢ pasazerowie.

1.12f) W czasie postoju na przystanku koAcowym, nieudostepnionego pasazerom i
niestanowigcego przerwy positkowej, nalezy — w razie takiej potrzeby i jezeli pozwala na to czas
postoju:

e usuwac z pojazdu papiery i wieksze $mieci (chyba ze na przystanku nie ma pojemnika na
Smieci), a w okresie zimowym réwniez gromadzace sie we wnetrzu  pojazdu btoto
posniegowe,

e oczyszczac zewnetrzne przyciski sygnalizacyjne dla pasazerdw.

1.12.g) W czasie jazdy pojazdu zabrania sie zachowan, mogacych bezposrednio lub posrednio
wptynac na bezpieczenistwo w ruchu drogowym, w szczegolnosci zabrania sie:
® pozostawiania otwartych drzwi;

° przewozenia pasazeréw w kabinie kierowcy lub obok kabiny kierowcy, w czesci pojazdu
pomiedzy szybg czotowa, a barierkg oddzielajgca od przedziatu pasazerskiego;

e prowadzenia przez kierowce dtugotrwatych rozméw z innymi osobami bezposrednio lub

przez telefon komdrkowy; przez diugotrwate rozmowy rozumie sie rozmowy na odlegtosé
ponad jednego przystanku, a w przypadku rozmowy ze zmiennikiem kierowcy (bezposrednio

5/7




przed lub po dokonaniu zmiany) - na odlegto$¢ ponad dwdch przystankdw; krétkotrwate
rozmowy przez telefon komérkowy moga odbywac sie tylko przy wykorzystaniu zestawu
stuchawkowego lub gtosnomdwiacego;
° prowadzenia pojazdu z dwiema stuchawkami zatozonymi na uszy.
1.12.h)  Obstuga pasazeréw przez kierowcéw Wykonawcy powinna odbywac sie w sposéb kulturalny
i kompetentny, z respektowaniem wszystkich praw pasazerdw.
1.12.i)  Kierowcy powinni udziela¢ pasazerom odpowiedzi na Pytania dotyczace przepiséw
taryfowych, porzadkowych, trasy przejazdu.
1.12j)  Zamawiajacy wymaga, aby kierowcy realizujacy przewozy na linii 1 w przejazdach
komunikacja miejskg po Rawiczu posiadali jednolite umundurowanie, spetniajace co najmniej
nw. wymogi:
e koszula w jednolitym biatym lub jasnoniebieskim kolorze,
e dtugie spodnie lub spédnica (w przypadku kobiet) w kolorze Czarnym, grafitowym lub
granatowym,
® W porze chtodnej dopuszczalny jest sweter w ciemnym kolorze,
* zakaz pracy w spodniach i bluzach sportowych oraz ubiorach typu moro.

Warunki rozliczenia:

2.1) Rozliczenie za ustuge przewozowg w komunikacji miejskiej po Rawiczu odbywac sie bedzie za
rzeczywisty zrealizowany przebieg kilometréw Wg rozktadu jazdy. Po zakorczeniu miesigca, na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce na Zamawiajgcego z nie krétszym niz 14
dniowym terminem ptatnoéci. Wyjatkiem bedzie miesiac grudzien gdzie fakture nalezy przedstawié¢ do
dnia 30 grudnia.

2.2) Do comiesiecznej faktury VAT Wykonawca zobowigzany jest dotaczyc:

2.2.a) zestawienie iloSciowe sprzedanych biletéw wedtug stosowanych ulg,
2.2.b) informacje o facznej liczbie przewiezionych pasazerdw, uzyskang na podstawie danych
sprzedazy.

2.3) W przypadku stwierdzenia realizowania przewozéw na liniach objetych zamdwieniem taborem innym
niz wymagany w OPZ, badZ niezgodnym z taborem zgtoszonym w ofercie Wykonawcy, lub niezgodnie
Z wymaganiami co do rozkitadu jazdy, okreslonym w zatgezniku nr 8 do SIWZ wynagrodzenie nie be-
dzie przystugiwato Wykonawcy za kazdy dzien stwierdzonej niezgodnosci. W takim przypadku, wyna-
grodzenie bedzie przekazywana jak za miesigc niepetny. Realizowanie kursu trasg objazdowg z pomi-
nigciem przystankdw, wymienionych w rozktadzie jazdy z przyczyn niezaleznych od przewoznika (np.:
wypadek, zatarasowania drdg, polecenia oséb kierujgcych ruchem) nie bedzie traktowane jako nie-
zgodne z OPZ.

2.4) Wykonawca Przeprowadzi na wiasny koszt i przedstawi Zamawiajacemu do dnia 31.07.2020 r. wy-
niki analiz iloscj przewiezionych pasazeréw, ktéra bedzie obejmowad:

2.4.a) wykonanie co najmniej przez 5 kolejnych dni na wszystkich kursach,

2.4.b) ilo$¢ pasazerdéw wsiadajacych i wysiadajacych na danym przystanku i godzinie,

2.4.c) analize nalezy Przeprowadzi¢ w normalnych dniach pracujgcych oraz dni nauki szkolnej,
2.4.d) inne dane do Przeprowadzenia analiz nalezy uzgodnic z Zamawiajgcym.

Kontrola realizacji ustug przewozowych na linii nr 1 W przejazdach komunikacja miejska po

Rawiczu:

3.1) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego monitoringu i kontroli $wiadczenia ustug przez Wy-
konawce na trasach, objetych doptata. Przedmiotem monitoringu i kontroli $wiadczenia ustug jest w
szczegdlnodci:

3.1.a) zakres $wiadczonych ustug;

3.1.b) jakos$¢ $wiadczonych ustug, w tym parametry techniczne i czystos¢ pojazddw:
3.1.c) realizacja rozktadu jazdy;

3.1.d) punktualnoéé¢ przewozéw.




3.2) Zamawiajacy bedzie prowadzit kontrole $wiadczenia ustug poprzez:

3.2.a) obserwacje na przystankach;

3.2.b) kontrole w pojezdzie, w obecnoéci kierowcy Wykonawcy, w dowolnym miejscu, w godzinach
pracy pojazdu na linii;

3.2.c) analize dostarczanej przez Wykonawce dokumentagiji dotyczacej ustug przewozowych obje-
tych doptatg w ramach niniejszej umowy, w tym kart drogowych, wykazéw z systemu nawigacji
GPS (jezeli Wykonawca posiada badz jesli Zamawiajacy taki System zamontuje na co Wykonaw-
ca sie godzi) oraz przekazywanych przez Wykonawce raportdw i informacji;

3.2.d) obserwacje w pojezdzie metoda tzw. utajnionego klienta.

3.3) Kurs w petni zrealizowany (wykonany) na linii zgodnie z rozktadem Jazdy obejmuje przejazd od przy-
stanku poczatkowego do koricowego danej linii. Realizacje kurséw potwierdzajg upowaznieni pra-
cownicy Zamawiajacego i Wykonawcy.

3.4) Pomiaru punktualnosci kursowania autobuséw dokonujg osoby upowaznione przez Zamawiajgcego
i Wykonawce. Kontrola punktualnosci przeprowadzona jest na przystanku poczatkowym [ub na
przystanku posrednim, wyszczegdlnionym w rozkiadzie jazdy. Ustalenie punktualnoéci przejazdu
autobusem polega na poréwnaniu Czasu odjazdu (i przejazdu) z przystanku z czasem wskazanym na
rozktadzie jazdy. Kurs punktualny to kurs wykonany zgodnie z rozktadem Jazdy, z tolerancjg do
maksymalnie 2 minut przy$pieszenia i 5 minut opoznienia. W przypadku stwierdzenia odchylenia w

realizacji rozktadu jazdy, zostanie naliczona kara zgodnie z wzorem Umowy, stanowigcym zatacznik nr 10
do SIWZ.

3.5) Kontrola obejmuje takze parametry techniczno-eksploatacyjne pojazdéw pod katem ich zgodnosci
Z wymaganiami niniejszego OPZ oraz oferta wykonawcy (formularzem oferty, wykazem pojazddw).
Kontrola wyposazenia i oznakowania prowadzona jest w ciggu catego kursowania pojazdu na linii.

i skierowanie do obstugi pojazdu z rezerwy w przypadku stwierdzenia niesprawnoéci pojazdu pod

wzgledem techniczno—eksploatacyjnym, a w szczegdlnosci:

3.5.a) do ktdrego wnetrza przedostajg sie spaliny, albo inne nieprzyjemne zapachy (np. z ukfadu
klimatyzacji, zapach paliwa);

3.5.b) z niesprawnym systemem ogrzewania;

3.5.¢c) z niesprawnym lub niedostatecznym oswietleniem wnetrza przedziatu pasazerskiego;

3.5.d) z nieczytelng, nieprawidtowa, wprowadzajgcg w btad informacja liniowg lub bez wymaganej
informacji liniowej (sprawnie dziatajacych wyswietlaczy elektronicznych).

3.5.e) w ktérym nie otwierajg sie lub nie zamykaja ktdrekolwiek drzwi.

3.6) Za tabor czysty i Przygotowany do pracy na linii uznaje si¢ pojazd umyty, zamieciony. Kontrola

zanieczyszczenie utrudniajgce pasazerom korzystanie z pojazdu powstanie w czasie eksploatacji
pojazdu na linii, to Zamawiajacy nie naliczy kar.

3.7) Z przeprowadzonych kontroli i pomiaréw, kontrolujgcy sporzadza protokét, ktéry w Ciggu siedmiu dni
roboczych przekazany jest do Zamawiajagcego. A

3.8) Za niewtasciwe wykonywanie ustug przewozowych naliczane sa kary pieniezne
okredlonej we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 10 do SIWZ. _

3.9) Wykonawca ma Prawo odwotania sie od wynikéw kontroli zawartych w protokolé _W ciaggu 7 dni
roboczych od jego otrzymania. W przypadku nieuwzglednienia odwotania Wykonawcy naliczone kary
uznane zostang za zasadne. 7Z-caB istrza

( podpis)
7/7




